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摘 要：通过两个自由分类实验探讨年龄和知识学习对国家分类的影响。实验 "探讨年龄对
国家分类的影响。结果表明，不同年龄的人对国家分类基本一致，但有一定差异。实验 &探讨分
类前的知识学习对国家分类的影响。结果表明，知识学习能有效地影响分类。阅读文章的主题影

响被试的分类标准。整个研究表明，社会概念的分类是事物特征、知识经验和分类情境相互作用

的产物。分类既受事物特征的影响，也受人的知识经验影响，还受分类情境影响，从而支持一种权

变的观点。
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" 前言
分类是人认知世界的重要方式。在人关于世界

的知识中，重要的是关于类别的知识。人一旦拥有

这种知识，就获得了关于某类客体行为范围的认识，

从而可预期客体功能，决定自己的态度和行为。透

过分类，还可探查人们头脑中的概念结构，了解人类

概念系统的组织原则和特点。

在认知心理学发展早期，分类研究中特征理论

占优势。特征理论认为，一事物要成为某类别的成

员必须具有某种特征。特征是意义的基本单元［"］。

与之相区别的，是分类的网络观［& , )］。网络观认为，

仅用语义特征难以解释许多语义现象，概念由多维

度的网络联系在一起。网络观并不否认语义特征的

作用，只是更重视概念与概念之间的联系。

特征理论有三种形式："）经典理论：认为概念有
共享特征，这些特征使事物成为概念实例。特征分

为定义特征和特有特征。定义特征是把事物归为某

一类别必须具有的特征，特有特征是事物特有但不

是成为某个类别成员必需的特征［!］。在经典理论基

础上，人们发展出语义成分分析法，在 &#世纪 -# ,
(#年代颇为流行［$，-］。但是，经典理论也存在问题：
首先，仅用特征不足以表示词义。特征和类别的关

系具有概率性质。类别的实例不一定共有所有特

征，但在某些特征上确有重叠［(］。&）原型理论：认为

概念由原型即它的最佳实例表征。原型处在范畴中

心，其他成员则视与原型的相似程度与中心保持不

同距离［(］。%）样例理论：认为概念和类别并非用必
需的和充分的特征表示，也不由最典型实例表示。

概念由概念标签延伸的所有项目表示。类别并不表

示为单一的心理表征，而是表征为范畴的所有实

例［.］。

&#世纪 (# 年代以来，分类和概念研究领域发
生了一场革命，出现了分类和概念的基于知识的观

点。这种观点有两种形式："）心理本质论。认为人
们根据关于客观世界的理论组织概念。创造某个概

念并非是提出一堆独立特征，而是提出关于某个事

物结构的理论，理论使特征变得相关［"#］。特征关系

只是理论的副产品，理论构成概念本质［""］。&）心理
语境论。认为由目标或文化规定的语境可提供概念

里特征的连接和类别里概念的连接。使概念和类别

联系起来的是人们关于目标的知识和对过去事件的

记忆。知识制约特征选择，并在一个目标下把它们

“捆绑”起来［"&，"%］。能成为概念关系知识基础的不

仅是语境目标和记忆，还可以是文化目标［")］。人的

概念系统有高度灵活性和复杂性。解释理论适合说

明知识经验和情境对分类的影响，这种影响在

/0123等人的系列研究［"! , "-］中得到很好的证实。
上述理论尽管有启发，但也有缺陷。首先，分类
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离不开事物特征和知识经验的相互作用，也要受情

境和目标影响，片面强调哪个方面都是错误的。特

征理论片面强调事物特征的作用，有机械论和决定

论之嫌；基于知识的观点强调知识经验的影响和目

标、情境的作用，但如走了极端，将分类看成是人的

主观臆断，也会陷入泥潭。事实上，人以事物特征、

知识经验和分类情境相结合的方式建立分类系统。

另外，以往主要研究具体的物体概念，较少研究复杂

的社会概念。对复杂的社会概念而言，有许多定义

特征，这些特征强度不完全相同，对分类影响也不一

样。分类情境也有微观情境和宏观情境的区分。为

探讨分类过程中主客体因素的相互作用，笔者进行

了两个关于国家分类的实验。

! 实验 " 年龄对国家分类的影响
! #" 被试

$%名参加自学考试辅导的成年人，男 !%人，女
&%人，平均年龄 ’" # (岁；参加自学考试学习的大学
生 $$名，男性 !)人，女性 &)人，平均年龄 !% #!*岁。
所以这样选择被试，是假定这两组被试智力水平相

似，但经验不同。

! #! 材料
发给每个被试一张印有 *%个国家名称的单面

胶纸。*%个国家是：亚洲国家 "$个：中国、越南、老
挝、柬埔寨、蒙古、朝鲜、韩国、日本、印度、巴基斯坦、

印度尼西亚、马来西亚、斯里兰卡、新加坡、阿富汗、

伊朗、伊拉克、以色列；非洲国家 *个：埃及、刚果、中
非、津巴布韦、南非；美洲国家 (个：美国、加拿大、墨
西哥、古巴、巴拿马、委内瑞拉、巴西、阿根廷、智利；

大洋洲国家 ! 个：澳大利亚和新西兰；欧洲国家 "&
个：英国、法国、德国、意大利、俄罗斯、瑞士、瑞典、比

利时、挪威、芬兰、波兰、匈牙利、捷克、罗马尼亚、保

加利亚、阿尔巴尼亚。国家名称随机排列。另发给

一张空白纸和一把小剪刀。

! #’ 程序
要求被试根据自己的标准对上述国家分类，分

类无正确和错误之分，觉得合理就行。分类时将单

面胶纸上的国家名称剪下来，贴在试卷纸上，同类的

国家贴在一起，类与类之间留有空档。时间 "* 分
钟，不允许相互讨论。采用 +,++"% # %软件包对分类
结果进行分析。分析前先将每个被试的结果转换成

$% - $%或 $$ - $$的相异性矩阵：如分类中两个词分
在一类，就在这两个词的交叉点上记作 %，否则就记

作 "。将每组被试的分类结果叠加后，用 +,++（"% #
%）中的多维标度法进行分析，以确定国家在语义空
间中的组织维度和聚类情况。

! #) 结果和分析
!组被试分类结果经多维标度法处理后，结果

见图 "、图 !。

图 " $%名成年人对 *%个国家的分类

图 ! $$名自考大学生对 *%个国家的分类

从图 "、图 ! 可见，两个年龄组被试相差 "% 多
岁，但分类的语义空间却大体相似。图 "和图 !的
两个维度可命名如下："）经济发展水平。横轴从左
到右，经济发展水平越来越低。左边两个象限多属

发达国家和发展中国家中经济较好的国家，右边两

个象限多属经济不发达国家（以色列和南非除外）。

!）地理位置。纵轴从上到下，左上方是欧美和大洋
洲国家，右上方是东欧、拉美和非洲国家，右下方是

亚洲国家。但两个年龄组分类的语义空间也存在差

异，最明显的莫过于日本、新加坡和韩国在语义空间

中的位置。在图 "中，这三个国家和亚洲国家更接
近；在图 !中，它们和经济发达的欧美国家更接近。
这表明，在大学生分类中，经济标准比成年人更重

要。因此，实验 "表明，“经济发展水平”和“地理位
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置”是国家分类的两个重要语义特征，但特征强度或

重要性受分类者的知识经验影响。

! 实验 "知识学习对国家分类的影响
实验 #探讨了年龄对国家分类的影响。年龄不

同，知识经验也不同。这种知识经验差异是在长期

生活中形成的。然而，新近发生的学习是否影响分

类？也值得关注。事实上，人们每天接受的教育都

影响分类。如“文革”中的宣传经常引导人们对人作

“阶级”或“路线”分类。改革开放前的教科书常引导

人们对历史上的思想家作“唯物”和“唯心”分类。

! $# 被试
%组大学生，每组 &’人，男女生、文理科学生比

例大致相等。%组学生是：地理组、政治组、经济组、
文化组、控制组。前 (组学生分类前阅读一篇文章，
内容不同，但都与国家有关。控制组在分类前不学

习任何材料。

! $" 材料
自行编写的 (篇文章，长度 #&’’字左右。地理

组学生阅读文章的题目是“我们的地球”，主要介绍

地球的基本情况。经济组学生阅读文章的题目是

“永恒的矛盾”，主要介绍世界经济活动中发达国家

和发展中国家的矛盾和冲突。政治组学生阅读文章

的题目是“大起大落后的反思”，主要介绍 "’世纪共
产主义运动兴起和曲折的发展历程。文化组学生阅

读文章的题目是“文化的冲突和整合”，主要介绍东

方文化和西方文化，基督教文化、佛教文化和伊斯兰

文化的特点和冲突。( 篇文章只介绍情况，不提及
任何具体国家的名字。

! $! 程序
地理组、经济组、政治组和文化组实验分成二个

阶段：#）阅读阶段：(组被试首先阅读为他们分别准
备的文章，不告知被试阅读后有分类实验。被试阅

读完文章后，完成 %道阅读理解的题目。要求被试
认真阅读文章，然后完成题目。被试完成后，主试收

回文章，休息 "’分钟。休息期间被试去室外做一个
游戏活动。"）分类阶段：分发印有 %’个国家名称的
单面胶纸和空白试卷纸，要求被试根据自己观点对

国家分类，不说明或暗示被试分类和前面阅读有关。

控制组被试不阅读文章，直接对国家分类。其他程

序同实验 #。
! $( 结果和分析
分类结果见图 ! )图 *。从图 !可见，在无阅读

条件下，被试分类和实验 #中被试分类基本相似，%’
个国家分布的语义空间有“经济发展水平”和“地理

位置”两个维度。

图 ! 控制组被试对 %’个国家的分类

图 ( 地理组被试对 %’个国家的分类

图 % 经济组被试对 %’个国家的分类

图 & 政治组被试对 %’个国家的分类
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图 ! 文化组被试对 "#个国家的分类

但是，一旦有了分类前的阅读学习，情况就发生

很大变化。与控制组分类比，地理组加强了按地理

位置标准的分类。在图 $ 中，"# 个国家被分成 %
类，亚洲国家为一组，欧洲国家为一组，美洲、非洲、

大洋洲国家为一组。图 $ 横轴可定义为“东方 &西
方”，纵轴可定义为“南 &北半球”。经济组被试加强
了按经济标准分类，发达国家和不发达国家界限进

一步分明。在图 " 中，横轴可定义为“经济发展水
平”，纵轴可定义为“地理位置”。政治组被试加强了

按政治标准分类。在图 ’ 中，"# 个国家被分成两
类，中国、越南、朝鲜、古巴 $个国家被分成一类，其
余 $’个国家被分成另外一类。横轴可定义为“地理
位置”，可分为两大类，亚洲、非洲和拉丁美洲国家在

右边二个象限，而欧洲和北美、大洋洲国家在左边两

个象限，纵轴可被定义为“政治制度”。文化组被试

出现按文化标准分类的倾向。在图 !中，左边两个
象限大多是东方国家，是东方文化；右边两个象限大

多是西方国家，是西方文化，地理位置和文化特征出

现了重叠。左上方是佛教国家，左下方是伊斯兰教

国家，右上方多是基督教国家，而右下方是东欧、拉

美和非洲国家，这些国家宗教情况复杂。因此，横轴

可定义为“东方 &西方”，纵轴可定义“文化特点”，与
阅读文章的主题基本一致。因此，实验 (表明，被试
分类明显受分类前阅读影响。阅读文章主题不同，

分类也不同，尽管主试并未明确要求或暗示被试根

据文章主题分类。实验 (还表明，国家的某些特征
在分类中仍起作用。如从图 $可见，虽然阅读政治
文章导致被试按政治制度分类，但经济和地理标准

仍起作用。图 "中，虽然阅读导致文化分类，地理位
置仍有重要影响。在地理组和经济组分类中，阅读

只是加强了按某些标准分类的倾向。这表明，对国

家分类而言，地理位置和经济发展水平是十分强有

力的特征，它们的作用虽然有时会受知识经验和分

类情境的影响，但总的说来还十分重要。

$ 讨论
“国家”是一个社会概念。和一般物体概念不

同，社会概念意义十分复杂，更不确定，更易受人的

知识经验和分类情境影响。“国”的繁体字是“國”。

《说文》：“国，邦也，从囗，从或。”高鸿缙《中国字例》：

“国之初字，从囗，一为地区之通象，合之为有疆界之

地区之意为通象，⋯⋯徐灏曰：‘邦谓之国，封疆之界

谓之域，古但以或字为之’是也。”《汉语大字典》)**"
年版对“国”的释义是：“)都城，城邑；(古代王候的
封地；%国家；$地方，地域；⋯⋯。”从上述对“国家”
和“国”的定义中可看出，“国家”概念具有许多语义

特征：政治的，地理的，经济的和文化的。根据这些

特征，可对“国家”作不同分类：根据政治制度，可分

为社会主义国家和资本主义国家，君主制国家、君主

立宪制国家和共和制国家；根据地理位置，可以分为

亚洲国家、非洲国家、欧洲国家、美洲国家和大洋洲

国家，东方国家和西方国家；根据经济发展水平，可

分为发达国家和发展中国家；根据文化特征，可分为

东方文化国家和西方文化国家，佛教文化国家、伊斯

兰文化国家和基督教文化国家。上述特征都是“国

家”的特征，但强度不同。特征强弱并非一成不变，

而是随分类情境和目标变化而变化。特征强弱不仅

受概念字面意义影响，更受概念的心理意义（被试对

概念的理解）影响。

国家分类主要受三方面因素影响：)）“国家”的
特征，特别是国家的强特征。对国家分类而言，地理

位置和经济发展水平是“国家”的强特征，而政治制

度、文化则是相对弱的特征。强特征在分类时易成

为分类的强标准，弱特征在分类时易成为分类的弱

标准。如果没有具体的分类情境，如同在实验 )和
实验 (中的控制组那样，地理位置和经济发展水平
就决定了对国家的分类；如果有了分类情境，或者分

类前接受某些影响，如同在实验 (中的实验组那样，
情境和学习就会影响被试分类的标准采择，从而影

响分类结果。即便如此，国家的强特征仍起作用。

(）分类者的知识经验和学习。分类者长期形成的知
识经验对分类有一定影响，但不如分类前的学习来

得有效。从实验结果看，长期形成的知识经验的差

异在没有具体情境作用下还不能改变分类时的强标
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准，但是，分类前的知识学习却能在特定情况下改变

被试分类的强标准，如同在实验 !中的政治组和文
化组分类中显示的那样。"）分类情境，包括分类的
微观情境和宏观情境。微观情境指分类时的具体情

境，如物理情境和语境。宏观情境主要指一个国家

的主体思想，也就是平常所说的“主旋律”。分类的

宏观情境往往决定分类时特征的相对强度。被试都

是在“以经济建设为中心”的主体思想哺育下长大，

日常生活中接触到的多是“发达国家”和“不发达国

家”的分类，因此“经济发展水平”就易成为国家分类

时的强标准。可以设想，在历史发展的特殊时期，政

治或文化标准也可以成为国家分类的强标准，如同

在“文革”前和“文革”中那样。宏观分类情境就其起

源而言有主观成分，它概括了一定时期的人们对事

物的看法。但它一旦形成，就具有知识的地位，成为

#$%& ’()*%所说的“世界 "”。世界 "是思想的内容，
有本体地位。它本身是人的思想意识创造的结果，

但它一旦被创造出来，就有不依赖于人的思想和意

识的独立性，就会对人对客观世界的认知产生重要

影响［+,］，如影响人分类时强标准的确定。

分类前的知识学习所以能有力地改变国家分

类，原因很复杂。-%$./0(%1和 2(3./(.曾研究知识背
景对理解和记忆的影响。他们认为，理解和记忆以

某些事先激活的知识为前提［+4］。分类前的阅读不

仅激活了被试头脑中的有关知识，同时也给被试提

供观察和分析问题的视角，改变了特征在特征表中

的相对位置。分类标准在通常情况下是内隐地存在

于被试头脑中的，概念强特征在通常情况下易成为

被试的分类标准。而在分类前有知识学习或有明显

分类情境和目标的情况下，学习或情境或目标激活

了被试头脑中的知识，被试对分类标准的记忆就由

内隐变为外显，弱特征或标准进入工作记忆，这种在

工作记忆中的知识必然影响被试分类时的标准采

择。同时，阅读文章本身就有分类倾向，这种分类倾

向可使被试头脑中的弱标准强度增强，上升为强标

准。分类前的知识学习对分类的影响是这些方面因

素相互作用的结果。

根据研究结果，结合已有研究，笔者提出一个社

会概念分类的权变模型（图 ,）。

图 , 社会概念分类的权变模型

在这个模型中，分类受三方面因素影响：一是事

物特征；二是知识经验，包括长期形成的知识经验和

分类前的知识学习；三是分类情境，包括分类宏观情

境和微观情境。知识经验对社会概念分类的作用有

二：一是影响人对事物及特征的知觉。对同一事物，

知识经验不同，知觉也不同；二是影响人的分类过

程。知识经验影响人对分类标准采择。分类情境对

社会概念分类的影响一样，也影响人对事物的知觉

和分类标准采择。同一事物如处于不同分类情境

中，人对它的知觉和分类也不一样。人在事物特征、

知识经验和分类情境作用下做出分类，分类结果进

一步改变人的知识经验和分类情境，特别是分类的

宏观情境。事物特征、知识经验和分类情境在社会

概念分类中的作用遵循此消彼长的规律：如无分类

的微观情境，事物特征和宏观分类情境在分类中就

有举足轻重影响，知识经验就起相对次要作用；如有

微观分类情境，或在分类前进行了与分类有关的学

习，微观情境和知识学习就可能产生非常重要影响，
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甚至改变被试原有的分类标准。但即使如此，事物

强特征仍会起一定作用。人对事物分类是特征、知

识经验和情境相结合的产物。现有的分类理论只是

分别揭示了真理的某一方面。要全面理解分类过

程，需将分类时的主客观因素结合起来考察，方能得

到合理解释。
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