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摘 要：资格认证测验属于典型的标准参照测验，在国内已得到普遍应用，但在报告心理测量

学指标时很少提到标准参照模式的信度估计指标。该文归纳了标准参照测验信度估计的指标体

系，分析讨论了适用于资格认证测验的信度估计及其与测验长度、分界标准分布、样本同质性的关

系与特征。
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在标准参照测验的研究文献中，信度估计是研

究最为深入和广泛的课题之一。以资格认证测验为

代表的标准参照测验在国内已得到普遍应用，但在

报告心理测量学指标时很少提到标准参照模式的信

度估计，多数以相关法报告内部一致性信度或分半

信度，在美国八十年代初期也是这种状况［#］。资格

认证测验属于典型的标准参照测验，由于被试变异

的减小，以常模参照模式估计信度指标时容易低估，

相关法不再适用。因此在探讨各类信度指标的适用

性基础上，应尽早将标准参照模式的信度估计指标

体系引入各类资格认证测验或能力水平测验。

# 标准参照测验信度估计的指标体系
./0123456等人（#7(&）归纳了标准参照测验的

三类信度估计指标：基于分类一致性信度、测验分数

信度和领域分数估计值信度［!］。在一般意义的信度

概念中，人们习惯将后两者信度估计指标看作是标

准参照测验的信度。研究主要讨论这两类标准参照

测验的信度估计。在此领域中，测验信度估计主要

是由来自被试、题目、测量误差的方差分量之间的关

系所决定。方差分析是信度估计的基础。实际上，

标准参照模式的信度估计更能体现信度概念的基本

假设：由分数变异之间的关系界定测验分数的可靠

性。借助方差分析技术，概化理论将被试变异与总

体变异的比例界定为测验的信度。

鉴于概化理论于标准参照测验的应用，平行测

验的复本假设问题对测验分数的信度估计产生了影

响。依据不同方法编制的平行复本对应不同的信度

估计程序，要求采用不同的信度指标［*］。以经典方

法编制的平行测验复本，属于同一测量目标下“题目

集合”的同质样本，这些题目样本或测验复本的测量

内容、平均分数、方差、难度及题目间相关（同质性）

均是相同的，这类复本称为“经典的平行测验复本”；

以随机方式编制的测验复本并不要求各题目样本或

测验复本同质，复本之间允许有不同的均数与方差，

这种假设相对较弱一些，题目样本是从“所有可能的

题目领域”中以随机或分层随机方式抽取的，此类复

本称为“随机的平行测验复本”。在估计信度时，如

果只考虑被试差异带来的组内效应及被试与题目的

交互作用，即利用经典复本的信度估计方法；在此基

础上，如果还考虑题目差异带来的组间效应（实际上

属于一种随机误差），就要利用随机复本的信度估计

方法。

可以利用概化理论中题目 8被试设计的“9研
究 ”。将题目视为“面 ”，形成一个单面交叉设计；

测验看作是随机平行复本。利用代表领域分数变异

与观测分数变异之比的“依存性指数（ :6;3< 5= ;3>
?36;/1@2@4A）”估计标准参照测验的分数信度，其大小
反映估计被试领域分数的可靠性。在概化理论中的

9研究中，复本是依照随机原则编制的。也就是说，
编制复本并不要求按照严格的平行原则，从总体中

抽取题目样本组成的试卷，不必具有相同的平均分

和方差，允许存在题目间的难度差异。这样题目和

被试的交互作用被引入了估计领域分数信度的过

程。

以下是标准参照测验基于方差分析的信度估计

指标体系。
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表 ! 基于方差分析的标准参照测验信度估计指标体系

效应

（变异源）

自由度

!"
平方和

##
均方

$#
"研究
方差分量

#研究
样本数

#研究
方差分量

被试（$） %$ & ! ’’（$） (’（$） !)（$） ! !)（*）
题目（+） %+ & ! ’’（+） (’（+） !)（,） %’, !)（,）
交互作用（$+）（%$ & !）（%, & !） ’’（$+） (’（$+） !)（$+） %’+ !)（*,）

方差分量

的计算

!)（$）-［(’（$）& (’（$+）］. %+ !)（*）-!)（$）

!)（,）-［(’（,）& (’（$+）］. %$ !)（,）-!)（+）. %’,

!)（$+）- (’（$+） !)（*,）-!)（$,）-!)（$+）. %’+

信度指标体系 经典复本方式 随机复本方式

领域分数估计 估计的相对测量误差 估计的绝对测量误差

置信区间 !)（"）-!)（$,） !)（#）-!)（,）/!)（$,）
领域分数 概化系数 依存性指数

估计信度 $%
) -!)（$）.［!)（$）/!)（"）］ &-!)（$）.［!)（$）/!)（#）］

测验分数 0)（1，2）- &（’）-
信度估计 ［!)（$）/（3*, &’）) &!)（3*,）］. ［!)（$）/（3*, &’）) &!)（3*,）］.

［!)（$）/（3*, &’）) &!)（3*,）/!)（"）］ ［!)（$）/（3*, &’）) &!)（3*,）/!)（#）］

相关统计量

的计算

样本平均分：3*, -((3$+ . %$%,
样本平均分的估计方差：!)（3*,）-!)（$）. %’$ /!)（+）. %’+ /!)（$+）. %’$%’+

) 实证研究
以某项资格认证测验为样本，根据标准参照模

式的信度估计模式估计资格认证测验的分数信度估

计指标，讨论并分析适用于此类测验的标准参照测

验信度指标与测验长度、分界标准分布、样本同质性

的相互关系及信度指标的技术特征。

) 4! 被试样本来自该项资格认证测验
采用分层随机抽样，从全国主要行政区划（华

中、华东、华南、西北等地区）选出五个被试样本组，

共计 567!人。抽取上述样本时合并考虑了不同地
区被试的同质性。考虑因素为被试的学历构成（具

备专业学历的被试占被试总人数的百分比）和测验

分数的离散程度。

) 4) 测验样本来自该项资格认证测验试卷，测验长
度为 )87题，均为 7、!计分。

) 48 研究方法
!）将研究对象看作是一个 *!,的单面交叉设计，将
题目视为面；

)）利用 "9:;<=进行 "研究，计算各种方差分量；
8）利用 "9:;<= 进行 # 研究，计算各种相关统计
量。

8 结果与讨论
8 4! 信度估计的基本模式
选择华东地区被试（样本一）作为信度估计的研

究样本。该样本在被试同质性和分数分布方面均比

较符合标准参照测验的被试与分数特征。表 )列出
了 "研究和 #研究在测验长度分别为 )87、!>7、!77
和 >7题时，不同分界标准下的方差分量与相关信度
指标的统计结果。

表 ) 样本一的 "研究与 #研究

效应

变异源

"研究
方差分量

#研究的方差分量
%’& - >7 %’’ - !77 %’& - !>7 %’& - )87

被试（$） 747757 747757 747757 747757 747757
题目（+） 747?@7 7477!7 74777> 747778 74777)
交互作用（$+） 74!A!A 74778) 7477!A 7477!! 747776

!)（"） 74778) 7477!A 7477!! 747776

!)（#） 7477?) 7477)! 7477!? 74777@
!)（3*,） 7477!7 74777> 74777? 747778

$%
) 7 46!)8 7458!@ 7455!8 74@!@8

& 74A>>! 746@!A 745>76 745@68
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表 ! 样本一的 "研究与 #研究

效应

变异源

"研究
方差分量

#研究的方差分量
!’" $ %& !’# $ ’&& !’" $ ’%& !’" $ !(&

!（"$ )*+ $ ,-.）! &,-!(/ &,0.&& &,.//0 &,.1/(
2!（3，4） &,0’!( &,.(’1 &,..’( &,1’1(

!（"$ &,/&） &,1%(& &,10-’ &,1.(1 &,1.1%
2!（3，4） &,1-// &,1.’0 &,1.-/ &,11!&

!（"$ &,%&） &,1&(/ &,1/1. &,1--’ &,1000
2!（3，4） &,1!0- &,1-!& &,10’% &,1.(&

!（"$ &,-&） &,0-&% &,.-.! &,1&1’ &,1(1!
2!（3，4） &,.!-. &,-(-/ &,0//0 &,1&!(

!（"$ &,0&） &,-(-/ &,0..1 &,.%’! &,.11&
2!（3，4） &,0//0 &,./-. &,.0.. &,1!-0

!（"$ &,.&） &,.(%/ &,1’!! &,1/&’ &,1-&(
2!（3，4） &,.0.. &,1(/! &,1%&& &,1-11

!（"$ &,1&） &,1!1( &,1-(0 &,10%- &,1./&
2!（3，4） &,1/-0 &,10!/ &,10./ &,1.00

注："$ )*+ $ &,-.为该样本的平均通过率

( ,! 信度指标的基本特征
表 !中的统计结果表明，标准参照模式的信度

指标具备二个基本特征：

随着题目样本的增加，题目变异和误差变异（交

互作用）减小，相对测量误差#!（$）和绝对测量误差

#!（%）减小，领域分数信度估计和测验分数信度估计
均提高。

图 ’ 不同测验长度下!（"）与分界标准的关系

图 ! 不同测验长度下 2!（3，4）与分界标准的关系

随着分界标准离均差的增大，两个测验分数信

度估计值!（"）和 2!（3，4）提高；当分界标准接近样

本平均分时，这两个信度估计值达到最低点。说明

标准参照测验的分数信度指标具有趋中性：分界标

准距离样本平均分越近，区分误差越大，分类的一致

性和可靠性下降。见图 ’和图 !。
( ,( 不同复本方式下的测验分数信度估计
由于经典复本方式下的测验与领域分数信度估

计在计算测量误差时忽略了题目变异#!（+）的影响，
没有考虑题目难度差异造成的分数差异，因此，经典

复本方式的测验信度估计值均大于随机复本方式下

的测验信度估计值。即：

由于#!（%）5#!（$），总有&’
! 5!和 2!（3，4）5!（"）

表 !的统计结果也验证了这一点。提示人们在
估计资格认证测验分数信度时，应考虑不同复本模

式的影响。经典复本方式下的信度估计高于随机复

本方式下的信度估计。如果在标准参照测验条件

下，仅考虑经典复本模式而未采用随机复本模式，测

验信度可能会被高估。

( ,/ 被试样本同质性对测验分数信度指标的影响
表 (给出了同质性递减的五个被试样本的相关

统计量及信度估计结果。结果表明，各种信度估计

指标均与样本分数方差成正比关系：随着样本同质

性的降低，样本分数变异增加，被试变异也随之增

加；信度估计值也相应提高。说明资格认证测验的

信度估计与被试样本的同质性存在密切关系。被试

样本越同质，信度估计值越小，这与传统信度理论是

一致的。需要说明的是，由于题目样本比较大的原

因，尽管测量误差也随分数方差增大而增加，但是变

化幅度不大。
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表 ! 不同被试同质性条件下的信度估计（! " #!$）

样本一 样本二 样本三 样本四 样本五

样本分数方差 %# #&’($ #)’*) #+’,) !$’$) !!’)#
被试变异!#（-） $’$$.$ $’$&#$ $’$&!, $’$&,! $’$&**
测量误差!#（"） $’$$$+ $’$$$. $’$$$. $’$$$. $’$$$.
测量误差!#（#） $’$$$* $’$$$* $’$$&$ $’$$&$ $’$$&$
概化系数$%

# $ ’*&*! $’*($, $’*(#$ $’*)#) $’*,$,
依存性指数& $’.*+! $’*#.* $’*!$) $’*(!& $’*)#!
&（’" /01） $’.*(! $’*#+, $’*#*! $’*(#! $’*)&,

2#（3，4：’" /01） $’*&*! $’*($, $’*(#$ $’*)#) $’*,$,

! ’) 标准参照与常模参照模式信度估计的关系
尽管经典复本方式的信度估计可用于常模参照

测验，但是这些信度估计都是基于概化理论的，与传

统测验理论的信度估计仍有不同。以上统计结果也

可以证明：

$%
# 5&5&（’" /01）" 26#&，即随机复本依存性

指数的最小取值为 26#&；
2#（3，4）5 2#（3，4：’" /01）" 26#$ "$%

#，即经

典复本依存性指数的最小取值为 26#&；对于 $、&计
分的测验来说，概化系数等于 26#$。
在两种复本方式下，标准参照模式的测验分数

信度估计均以常模参照模式的测验信度估计为最小

值，说明标准参照测验分数的信度估计一般高于常

模参照测验分数的信度估计。在资格认证测验中，

由于被试的同质性增强，测验分数变异减小，使得以

常模参照模式估计标准参照测验的信度指标时容易

低估。因此，相关系数方法用于资格认证测验信度

估计的适用性就降低了。

( 结论
在资格认证测验中，如果以经典方式编制测验

复本，并假设错误区分的性质和程度所导致的损失

并不是同样严重的，就应考虑使用平均误差损失函

数方法中的 2#（3，4）指标；如果是以随机方式编制
测验复本，认为题目差异对于区分一致性有影响，就

可以选择&（’）指标；如果关心测验分数对领域分数

的估计程度，可以选用依存性指数&和概化系数

$%
#。一般情况下，既看重测验分数的一致性和可靠

性，也关心以测验分数估计领域分数的精确性，因此

既应报告测验分数信度，也应报告领域分数估计信

度。在实际应用中，标准参照模式的信度估计过程

可能会较为繁杂，但是可以利用多种方式计算方差

分量，并通过编写专门的计算机程序来解决其中的

技术问题。

在标准参照测验的研究文献中，尚未发现对标

准参照测验信度可接受标准的专门研究。可以认

为，在可接受标准的问题上，标准参照的信度估计与

常模参照的信度估计不应存在双重标准。因此资格

认证测验的信度系数应达到 $ ’*$以上；短测验或分
测验的信度系数应达到 $ ’.$ 7 $’.)以上。
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