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摘 要：《周易》中蕴涵着丰富的管理心理思想。文章主要从《周易》的权变观、生命周期观和

《周易》对组织文化建设的启示来挖掘其组织心理思想。在论述生命周期观时，对屯卦的创业管理

思想和革卦的组织变革思想进行了具体论述。从刚柔并济、居安思危和义利合一三个方面论述了

《周易》对组织文化建设的启示。
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《周易》中蕴涵着丰富的心理学思想，这在学界

已得到广泛认同。自荣格起，《周易》倍受分析心理

学家的推崇［$］。在国内，主要有燕国材［+］、申荷永［$］

等对《周易》的心理学思想进行了研究；在国外，则有

利策玛（-. -/01234）［$］、安东尼（54678 9. (:1;7:<）［)］

等。但对《周易》的管理心理思想的系统研究尚十分

缺乏。例如，以朱永新为代表的研究集体对中国古

代管理心理思想史进行了较系统的研究［’］，但是在

对《周易》的研究方面仍显薄弱。作为初探，文章只

是《周易》管理心理思想研究的管窥之作，笔者力争

在不脱离《周易》语境的前提下用管理心理的话语诠

释《周易》，谨愿抛砖引玉。

$ “位”、“时”结合：《周易》的权变观
组织管理中的权变观主张按照不同的情境、组

织类型、目标和价值等，采取不同的管理方式，它强

调组织的多变量性，并力图了解组织在变化的条件

下和在特殊环境中运转的情况，其最终目的是要提

出最适宜于具体情况的组织设计和管理行为，这打

破了对管理中的“最佳模式”、“普遍原则”的盲目追

求，有助于人们对复杂组织和动态环境的更深刻的

认识，从而提高了作出正确管理行为的可能性［"］。

《周易》的基本精神之一就是权变。六十四卦有

一个基本观点：位、时、中、应［,］。“位”在《周易》中指

卦位、爻位；“时”即“卦时”，指易卦所处的时位、时

机，也即每卦卦义的特定背景［=］。而“位”和“时”的

结合在某种程度上就决定了卦的吉凶。可以说，

“位”、“时”及其结合为人们提供了宝贵的权变管理

思路。《周易》虽然不是专为占筮，但是通过占筮之

法传达出来的精妙的权变之道却不能不令人折服。

因为占筮这种预测活动其实就是让人们综合而又灵

活的把握“位”、“时”等卦的信息以调整自己的行为，

从而更好的趋吉避凶。卦的吉凶祸福很大程度上取

决于占筮者对卦的“位”、“时”及其结合的权变思考

和把握。管理中难道不应该根据“位”和“时”结合的

不同情况而采用权变式的管理吗？从这个意义上

说，《周易》无疑为人们提供了一条精妙的权变观思

路，管理中坚持这条思路必能“趋吉避凶”。因为组

织管理的艺术很大程度上在于懂得变通，从而灵活

地调整组织行为以最大可能地提高组织绩效，这也

正是《周易》权变观对组织管理的启示。

+ “生生之谓易”：《周易》的生命周期观
组织的“生命周期”（8/>2 ?<?82）是指组织成长过

程表现出的可预测的变化模式［&］。现有的生命周期

理论主要有三类：第一类以阶段为特征；第二类以问

题为特征；第三类以文化为特征［#］。

著名管理学家汉迪（5;46820 @4:A<）的“生命循
环理论”认为：组织如同生命的循环，在高峰时取得

成就和财富，接着就会走向衰落；要避免这种命运，

必须当组织还在健康发展时就进行更新，而过于频

繁的组织更新是没有必要的；要把握好更新的时间，

必须在组织中运行 B型曲线（见图 $）理论：当达到
第一条曲线的 (点时，应重新开始一条新的曲线，
以避免滑落到 %点［$!］。

第 +,卷
总第 $!!期

心理学探新

CBD5@EFEGH5(F IJCFE-(KHEL
+!!,年
第 ’期



图 ! 生命循环理论的 "型曲线图
《周易》蕴涵着丰富而又独特的“生命周期”思

想，并且提供了使组织生命周期不断延续达到“生命

循环”的宝贵思路。

首先，《周易》描绘了一幅“循环变易”的画卷，简

言之，就是“生生之谓易”。

!）《周易》中蕴涵着深刻的发展观。《周易》认
为，事物总是发展变化的，而且总是显示出一定的阶

段性。从卦、爻辞的结构和内容来看，每一卦辞均为

六爻组成，也可以说每一事物的发展变化都可分为

六个阶段，可依次用不显著、显著、深刻、剧烈、完成、

停止来加以定性［#］。

#）《周易》更强调循环变易（发展）。《周易》的循
环变易观体现在三个方面：第一，“周”、“易”二字可

以理解为“周环、循环”与“变化、运动”，因此，《周易》

可以看作是专论宇宙万物循环变易规律的著作；第

二，从卦爻象数元素系统来看，三级符号系统内部是

相互循环转化的，并最终形成六十四卦的整体大循

环；第三，从六十四卦的卦序来看，首为乾、坤二卦，

末为既济、未济二卦，这蕴含着宇宙变易的一个周期

从乾坤开始，到既济、未济结束，“既济”是上一周期

的结束，“未济”是下一周期的开始，如此周而复始，

循环不已［$］。

其次，六十四卦连在一起就构成了一种独特的

生命周期模型。这里涉及到易学研究的一个重要问

题：卦序问题。易学界对卦序的解释历来不一，所谓

“仁者见仁，智者见智”。虽然目前根据六十四卦提

出一个比较精确细化的模型尚有难度，但是通读《周

易》就可以感受到一些线索。例如，《周易·系辞下

传》曰：“《易》之为书也，原始要终以为质也。”［!!］就

是说，《周易》这部书是以追溯事物的开始，归纳事物

的终结而形成各卦之质义［!!］。那么如何使组织的

生命周期无限延续呢？《周易》认为，不能拘泥于典

常法则，而是应该因应变化、“唯变所适”。

下面，选取关键的两卦加以说明。

# %! 屯卦：创业惟艰
屯卦是一部创业指南。“屯者物之生也。”［!!］

“ 屯：元、亨、利、贞。勿用有攸往，利建

侯。”［!!］这是说，创业伊始不可强求，等机会出现后

再采取行动。前面有一条光明之路，这是创业的时

机，但要注意积累，蓄势待机而发［!#］。

“《彖》曰：屯，刚柔始交而难生；动乎险中，大亨

贞。雷雨之动满盈，天造草昧。宜建侯而不宁。”［!!］

这是说，创业是事业的开始所以充满困难，创业者要

在“险”中行动，要使事业亨通必须坚持正道。创业

就如同开天辟地，不会安宁，所以创业者必须能吃

苦［!#］。

“《象》曰：云雷，屯；君子以经纶。”［!!］这里告诉

经营者面对经营天地的初创，要勇敢地承担起“经

纶”的责任［!#］。

“初九：磐桓，利居贞，利建侯。《象》曰：虽磐桓，

志行正也，以贵下贱，大得民也。”［!!］初九这个阳爻

代表生命之根，上面虽有石头般的阴爻压在上面但

是压不住。不过要出头需要时间。创业者的“志行”

必须守正，要礼贤下士，这样必能得到广泛的拥护。

概而言之，创业者要守正站稳，待机而动［!#］。

“六二：屯如，辶如。乘马班如，匪寇婚媾；女子

贞不字，十年乃字。《象》曰：六二之难，乘刚也：‘十

年乃字’，反常也。”［!!］六二告诉人们，创业的前途茫

茫，可能得意也可能失意，这时创业者必须如女子守

贞节一般（甚至“十年乃字”），也就是面对艰难，创业

者必须至刚、至中、至正［!#］。

“六三：即鹿无虞，惟入于林中；君子几，不如舍，
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往吝。《象》曰：‘即鹿无虞’，以从禽也；‘君子舍之，

往吝’穷也。”［!!］六三告诉人们穷寇勿追、见机而作，

即创业的过程中不可硬拼，出现潜在的危险时不可

以顽固坚持，否则必然会走入穷途末路［!"］。

“六四：乘马班如，求婚媾；往吉，无不利。《象》

曰：求而往，明也。”［!!］到了六四爻，创业者已具备了

天时、地利、人和，光明就在前面，此时就要勇往直

前［!"］。

“九五：屯其膏。小，贞吉；大，贞凶。《象》曰：屯

其膏，施未光也。”［!!］这告诉创业者要生财有度，增

强实力但不可贪得无厌。九五虽然代表了创业者有

所成就，但非大成，创业者面对事业要通达，切勿竭

泽而渔［!"］。

“上六：乘马班如，泣血涟如。《象》曰：‘泣血涟

如’，何可长也。”［!!］经营者必须心存忧患、适度经

营，不可盲目自得，否则“泣血涟如”［!!，!"］。

综上所述，可以将屯卦的创业精神概括为：第

一，休养生息，待机而发；第二，动乎险中，勇于经纶；

第三，遇难守正，矢志不渝；第四，穷寇勿追，通达权

变；第五，勇往直前，求往而明；第六，心存忧患，生财

有度。

" #" 革卦：应时而变
革卦对于变革给予了精辟而又系统的论述，对

组织变革的借鉴意义是巨大的。

首先，革卦告诉了人们什么是变革或者说什么

情况下应该变革。“《彖》曰：革，水火相息；二女同

居，其志不相得，曰革。”［!!］

其次，革卦说明了变革的重要意义。“天地革而

四时成；汤武革命，顺乎天而应乎人。”［!!］

再次，革卦告诉人们有效的或成功的组织变革

的途径［!!］：

第一，组织变革必须取信于员工。“己曰乃孚，

革而信之。”

第二，组织变革必须选择适当的时机，即应时而

变。“天地革而四时成；汤武革命顺乎天而应乎人：

革之时大矣哉。”组织变革既不可过于超前也不可错

失良机。

第三，组织变革必须正当，要合乎规律又符合广

大员工的愿望。“顺乎天而应乎人”，“文明以说，大

亨以正，革而当，其悔乃亡。”

第四，组织变革必须慎重，做好充分准备后再推

行。“革言三就，有孚。”

第五，组织变革应深刻，力争“革心”而非“革

面”。“小人革面。”

第六，组织变革中的领导者必须意志坚决，以身

作则，自上而下推行变革。“大人虎变，未占有孚。”

“大人虎变，其文炳也。”“君子豹变，小人革面。”

$ 《周易》：组织文化的卓越指南
$ #! 刚柔并济
《乾·象》曰：“天行健，君子以自强不息。”［!!］《坤

·象》曰：“地势坤，君子以厚德载物。”［!!］

乾性可包括健性、知性、德性、生性、变性、灵性

等［!$］。将乾性注入组织将产生无穷的活力，管理者

和员工具备了乾性就可以自强不息、刚健有为，而这

将成为组织发展不竭的动力。简言之，“崇效

天”［!!］，刚要效法天。坤性可概括为柔顺、宽阔、恒

简、包容等［!$］。

组织应海纳百川，坚持和气生财，员工应厚德载

物、虚怀若谷。简言之，“卑法地”［!!］，谦卑要效法

地。

《周易》以乾、坤两卦作为门户，统摄六十四卦，

就是要告诉人们阴阳协调、刚柔并济的道理，这蕴涵

着多么大的智慧！正如《周易·系辞下传》所说：“子

曰：‘乾、坤，其《易》之门邪？’乾，阳物也；坤，阴物也。

阴阳合德，而刚柔有体，以体天地之撰，以通神明之

德。”［!!］对于组织和员工而言，要做到“阴阳合德，刚

柔有体”，也即将自强不息、厚德载物完美结合，刚柔

并济。

$ #" 居安思危
忧患意识贯穿于《周易》通篇，体现忧患意识的

经典论述比比皆是。例如，“作《易》者，其有忧患

乎？”［!!］再如，“其亡其亡，系于苞桑。”［!!］就是说，时

刻警惕将要灭亡，才能象丛生的桑树一样坚固安全。

“是故君子安而不忘危，存而不忘亡，治而不忘乱。

是以身安而国家可保也。”［!!］也就是说，要想保全自

身、家庭和国家，就必须心存忧患、居安思危。

《周易》的一个主旨就在于指导人们居安思危、

趋吉避凶（当然《周易》为君子谋，而不为小人谋），它

强调“位”、“时”的权变思路里也就包含了趋吉避凶

的方法。

《系辞》作者在对《易经》理解并注释的同时内心

产生了真切、深切的情感，将《易经》的忧患意识加以
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阐发并上升到悲天悯人的道德层面，这种忧患意识

是一种警惕的理性，是中华文化在向着认同现实方

向发展，认同现实、肯定自我又具有超越性的特殊理

性形式，因此《周易》体现着一种“我忧故我在”的思

想［!"］。

徐复观先生认为这种忧患意识包含三层含义：

首先，表现为人对事物吉凶成败的深思与预测；其

次，发现事物的吉凶与已的关系以及自己所负的责

任；最后，忧患正是由于这种责任感要力图突破困难

而尚未突破产生的心理状态［!"］。

忧患意识对于组织生命的延续和员工的职业生

涯的延续是必备的，组织文化必须强化这种意识，这

正是《周易》传达的“生生之道”。

# $# 义利合一
《周易》的义利观集中体现于《易传》中。组织文

化的核心价值观应该提倡高尚的义利观，《易传》的

义利观可以为组织文化建设提供借鉴。

《易传》作者系统总结了先秦诸子的义利观，认

为“义”乃人类行为最基本的行为规范，其职能是“理

财、正辞、禁民为非”，其基本含义是“崇德向善”、“广

业济世”、“和谐中正”、“崇刚抑柔”、“顺天应时”；

“利”的基本含义则是指“天地之大义”，凡合于义者，

皆视为利。因此，在义利关系问题上，《易传》作者的

基本思路是：!）“义以为上，以义制利”；%）义以生利，
义在利中；#）义利合一，相互为用［!&］。
这里需指出的是，《易传》作者对“利”的内涵的

理解与今天的理解并不完全一致，但是《易传》作者

提出的处理义利关系的思路对现在的组织而言是有

着巨大的借鉴意义的。对组织而言，认识到“义”和

“利”的统一性是至关重要的。组织（尤其是盈利性

组织）必须追求物质利益，但是绝对不要把追求物质

利益和追求“义”对立起来。这至少可以从三个方面

来理解：第一，对于组织尤其是盈利性组织而言，组

织文化中灌输义利结合、以义制利、见利思义的思

想，无疑对组织及其员工的道德水准的提升起到巨

大的作用，而这种统一而又高尚的价值观又有利于

提高组织的凝聚力，最终提高组织的绩效。第二，组

织在其经营活动中表现出来的高尚义利观必将有利

于其组织形象的提升；为了达到“义”和“利”的统一，

组织可能会暂时丧失一些“利”，但是由于良好组织

形象的形成，组织便拥有了巨额的无形资产，从长远

看组织会得到更大的利益，滚滚财源（“利”）因“义”

而生，组织便进入良性循环的轨道。第三，如果组织

见利忘义，弃广大消费者和公众的利益于不顾，必将

损坏组织在公众中的形象，而组织形象的损坏势必

导致组织在激烈的竞争中处于劣势甚至走向灭亡。

总之，《周易》博大精深，有着无限的阐释空间。

希望管理心理学家能够对《周易》进行深入而又系统

的研究，因为这必将为管理心理学的理论发展和实

践应用提供独特的视角和借鉴，而对《周易》的管理

心理思想的更好的研究也会加深和拓宽《周易》研究

的视野。当然，人们学易、研究易都是为了用易，所

以要注重把握其精髓，切勿脱离《周易》的语境，否则

必然会导致对《周易》的错误理解和牵强附会。
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