
成人在错误信念任务上的表现
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摘 要：考察成人在错误信念（&’）任务上是否存在“知识偏差”效应。实验 "重复 ’()*+等的
实验程序并未得到与之一致的结果，成人在 &’任务上的表现不理想，且无“知识偏差”效应存在。
实验 ,排除琴盒位置及颜色的突出性影响后，结果与实验 "相似。成人在 &’任务上的不佳表现与
成人具有心理理论的事实相悖，说明把通过 &’任务作为衡量心理理论的唯一评定标准有待商榷。
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" 问题提出
心理理论是认知发展研究的一个热点问题，一

些心理学家认为只有理解了一个人的心理状态才能

有效地解释和预测其行为，因此，可以通过个体对他

人行为的预测来推论其是否理解了他人的心理状

态。但是也有人认为个体 /可以在不必理解个体 ’
的心理状态下成功地预测其行为，只要知道世界的

真实状态即可。例如，假设 / 知道巧克力在篮子
里，并看到 ’在寻找食物。/就会期待 ’去篮子里
寻找，这与 ’的信念无关，而是因为巧克力确实就
在篮子里［"］。为了解决这个问题，心理学家创设了

一种错误信念任务来评定个体是否具有心理理论。

错误信念是与现实不符的一种心理状态，例如，小明

在自己的房间里玩，可是妈妈为什么会到外面找他

呢？这是因为妈妈以为他在外面（错误信念），错误

信念导致错误的行为。经典的错误信念任务范式如

下：34556把巧克力放入盒子中后就去外面玩了，这
时 /77进来并把巧克力放到了篮子里。当 34556回
来时会到哪里寻找巧克力呢？-岁以下的儿童通常
不能正确地回答这个问题，认为 34556会到篮子里去
寻找，而 -岁以上的儿童则认为 34556会到原来放巧
克力的位置———盒子中去寻找。为什么年幼儿童在

推断他人心理状态方面感到困难呢？普遍的看法是

年幼儿童与年长儿童在理解心理时存在本质的差

异，年幼儿童有时会缺少信念或心理表征的概念［,］。

但是 ’()*+和 ’5889［0 1 !］对此却提出了一种不同的观
点，她们认为这实际上是一种普遍存在的知识偏差

（*:);< 8= >78?5<@A<）现象。所谓知识偏差就是当个
体自己知道某个事实或知识时，就倾向于认为别人

也知道，而实际上对方是一无所知的。例如，一旦自

己知道了某个问题的解决方法时，就会倾向于认为

这个问题对他人来说是很容易的。知识偏差与自我

中心不同，它是非对称的，即只有在自己知道而别人

不知道某种知识时，会高估别人的知识水平，而在自

己也不知道的情况下，对他人的知识状态的推理则

不会出现偏差。“知识偏差”现象是认知过程中存在

的一种普遍现象，儿童和成人都会出现，只是程度不

同而已，随着年龄的增长，偏差的幅度会下降。她们

认为错误信念任务存在知识偏差，在这种任务中，总

是要求知道结果的被试去判断一个不知情的玩偶会

怎样想或怎样做，因为被试已经知道了真实结果，他

们就会高估玩偶知晓的能力，因而会推断玩偶会到

物体的现在位置去寻找，导致推理错误，从而不能通

过错误信念任务。如果年幼儿童不能通过错误信念

任务是因为他们无法克服自己知道事实的这种知识

偏差，那么用错误信念任务来评定儿童是否具有心

理理论就显失公平。如果成人在错误信念任务上也

表现出知识偏差，而成人毫无疑问是具有心理理论

的，那么错误信念任务的有效性就值得怀疑。’()*+
和 ’5889设计了一个成人版的意外转移任务，以大
学生为被试进行研究，结果发现知道物体实际位置

的被试要比不知道物体实际位置的被试高估玩偶的

知晓能力，因而估计玩偶会像有错误信念的人去行

动的比例降低了［%］。作为拥有心理理论的成人在错

误信念任务上的表现究竟会怎样？“知识偏差”效应

在错误信念任务上真的存在吗？目前国内还缺少这

方面的研究，文章拟采用 ’()*+ 和 ’5889成人版的意
外转移任务进行探讨。

, 实验一
, ." 研究方法
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! "# "# 研究对象
被试来自南方某大学的大学生和研究生 #$$人

（男 %!人，女 &’，(人未填性别），文科学生 &#人，理
工科学生 %)人，平均年龄 !’ "%&岁。
! "# "! 实验材料和程序
成人版的错误信念任务与标准错误信念任务有

两点不同：第一，传统 *+任务只有两个位置，要求
被试判断玩偶会到哪个位置寻找，这是一个分类的

测量方式。成人版的 *+任务有四个位置，要求被
试报告的是玩偶回来时首先到每个位置寻找的可能

性有多大，是一种连续的测量方式。第二，考虑了合

理的可预见性的作用（,-./012-3 4567077.2-7）。例如，
告诉人们战争的胜利是因为纪律严明要比是因为一

场暴雨更可信。当有一个合理的原因时，知识偏差

应该更大，它可以使被试对自己的偏差预测合理化。

将被试随机分成真实信念组、知情合理组、知情

不合理组，突出组和无知组（18956.9:）。所有的被试
都得到一张相同的彩色图片，由上下两部分组成。

上部画着一个拉小提琴的女孩叫小冰，一个长沙发

前放有四个形状和颜色各异的盒子，盒子的颜色从

左至右分别为蓝、粉、红和绿。下部画的是另外一个

女孩叫小雨，沙发和盒子与上部相同，只是盒子的位

置发生了变化，从左至右为红、绿、粉、蓝。

所有被试开始的实验指导语为：图中的小女孩

叫小冰。她会拉小提琴，她练完琴后，把小提琴放在

了蓝色的盒子中，就出去玩了。后面的指导语则不

同：#）真实信念组：在小冰还在外面玩的时候，她的
表妹小雨进来了。!）无知组：在小冰还在外面玩的
时候，她的表妹小雨进来，把小提琴移到了另一个盒

子里面。(）知情合理组：在小冰还在外面玩的时候，
她的表妹小雨进来，把小提琴移到了红色的盒子中。

)）知情不合理组：在小冰还在外面玩的时候，她的表
妹小雨进来，把小提琴移到了粉色的盒子中。$）突
出组：在小冰还在外面玩的时候，她的表妹小雨进

来，把小提琴移到了另一个盒子中———不是红色的

盒子。最后，问所有被试：小雨把盒子重新摆放成下

面的样子。当小冰回来想拉小提琴时，她首先会到

上面哪个盒子去寻找？请将小冰到每个盒子寻找的

可能性用百分比表示出来，并填到相应的盒子下面

的空白处。按照 +16;<等人的假设，如果知识偏差存
在，知情组的被试要比无知组被试高估玩偶的知晓

能力，因而回答小冰会到新位置寻找的比例会增高，

同时，知情合理组比知情不合理组产生的知识偏差

要大，因为知情合理组中小提琴所在的红色盒子与

其原来所在之处———蓝色盒子的位置相同。由于红

色盒子的颜色和位置都很突出，这种突出特征可能

会影响被试的回答，因而突出组特别强调了小提琴

移到了另一个不是红色的盒子里，以排除颜色和位

置的影响。

! "! 结果

表 # 小冰在每个盒子中寻找小提琴的平均可能性（=）的平均数和标准差（实验一）

条 件
蓝色盒子

（琴的初始位置）

红色盒子
（当前位置与琴的
初始位置相同）

粉色盒子
（当前位置与琴的
初始位置不同）

绿色盒子
（当前位置与琴的
初始位置不同）

!! " !! " !! " !! "
真实信念组 $> (’ !$ !( ? > > ?
无知组 )$ !% (# !’ #) > ## >
知情合理组 $( !$ (( !( % & % &
知情不合理组 $# !& !? !! #( & #’ &
突出组 $) !& !) !! & #’ #) #$

从表 #可以看出，各组被试预测小冰会到小提
琴初始位置———蓝色盒子里去找的平均可能性在

)$#至 $>#之间，对于真实信念组，由于小提琴并
未移动，因而他们预测小冰去蓝色盒子中寻找的平

均可能性可以作为被试按照错误信念行动的基线，

其它小组与其相比，可以判断有无知识偏差的存在。

按照 $%&’( 关于知识偏差的观点，知识偏差是不对
称的，当被试不知道真实情况时，不应低估他人的判

断能力，因而无知组与真实信念组在预测小冰去蓝

色盒子寻找的可能性时不应存在差异，但研究发现

无知组预测小冰去蓝色盒子寻找的可能性显著低于

真实信念组，)（?!）@ A ! *’$)，+ B ’ *’$。如果知识偏
差存在，知情组在判断小冰去蓝色盒子寻找的可能

性应显著低于真实信念组，至少知情合理组与真实

信念组应存在显著差异，但知情合理组与真实信念

组，知情不合理组与真实信念组，突出组与真实信念
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组均无显著差异，分别为 !（!"）# $ " ""%，# & $ " $!，
!（’$）# ( "$%)，# & $ "$!，!（’$）# $ "’!!，# & $ "$!。知情
合理组对被试去红色盒子寻找的可能性也没有显著

高于其它组，事实上，每组被试给予红色盒子的可能

性均较高，在 *+$至 ))$之间，这主要是因为红色
盒子的位置与小提琴原来所在地———蓝色盒子的位

置是相同的，一部分被试认为小冰可能会按琴的位

置特征而不是颜色特征编码。当小提琴被移到粉色

盒子，一个小冰不可能去寻找的位置时，知情不合理

组的被试与其它组被试在预测可能性上也无显著差

异。综上所述，研究结果未能验证 %&’() 等人的研
究结果，不支持她们关于错误信念任务中存在知识

偏差的假设。但是也应注意到，被试给红色盒子的

平均可能性很高，在实验后与被试访谈中了解到，他

们之所以这样选择是因为红色盒子与原来放小提琴

的蓝色盒子位置相同，都是左面第一个位置，他们推

测小冰可能根据位置而不是盒子的颜色特征进行记

忆。为了排除位置和颜色可能造成的偏差，进行了

实验二。

) 实验二
) "( 研究方法

) "( "( 研究对象
被试来自南方某大学的大学生和研究生 "" 人

（男 !%人，女 *,，* 人未填性别），其中文科学生 !*
人，理工科学生 )(人，平均年龄 ** "%"岁。
) "( "* 实验材料和程序
将被试随机分为真实信念组、知情合理组、知情

不合理组和无知组，由于在实验一中未发现突出组

与其它组有差异，因而在实验二中不再设立该组。

实验材料与程序和实验一相同，只是指导语做了修

改，将开始的指导语小冰将小提琴放在蓝色盒子里

改为放在粉色盒子中，以排除第一个位置的标识作

用。后面的指导语为：（(）真实信念组：在小冰还在
外面玩的时候，她的表妹小雨进来了。（*）无知组：
在小冰还在外面玩的时候，她的表妹小雨进来，把小

提琴移到了另一个盒子里。（)）知情合理组：在小冰
还在外面玩的时候，她的表妹小雨进来，把小提琴移

到了绿色的盒子中（绿色盒子的位置现在与粉色盒

子的初始位置相同）。（+）知情不合理组：在小冰还
在外面玩的时候，她的表妹小雨进来，把小提琴移到

了蓝色的盒子中。其它均与实验一相同。

) "* 结果

表 * 小冰在每个盒子中寻找小提琴的平均可能性（$）的平均数和标准差（实验二）

条 件
粉色盒子

（琴的初始位置）

绿色盒子
（当前位置与琴的
初始位置相同）

蓝色盒子
（当前位置与琴的
初始位置不同）

红色盒子
（当前位置与琴的
初始位置不同）

!* + !* + !* + !* +
真实信念组 !% )* *’ *, (* *) ! ($
无知组 ’% )’ (* *( (( ** ($ **
知情合理组 ’+ *! *) % ! % " (*
知情不合理组 +" )’ *+ )( (+ *, (+ *!

独立样本的 ! 检验表明，不知情组与真实信念
组（ !（+$）# ( "!)!，# & $ "$!）、知情合理组与真实信念
组（ !（+$）# $ "!)!，# & $ "$!），知情不合理组与真实信
念组（ !（+$）# - $ ",)+，# & $ "$!），预测小冰会到错误
信念位置粉色盒子寻找的可能性均没有显著差异，

各组的可能性在 +"$至 ’%$之间。各组在预测小
冰会到一个合理位置绿色盒子寻找的可能性也没有

显著差异，但是无知组的比例相对低一些，只有

(*$，相对来说判断去绿色盒子寻找的可能性还是
较大。知情不合理组与其它组别判断小冰去蓝色盒

子寻找的可能性没有显著差异。实验二重复了实验

一的结果，没有支持 ./012等人的假设。
+ 总讨论

错误信念任务有效性的问题近来备受关注，一

方面有研究证实儿童可以不必理解信念而是运用一

些诸如“看见等于知道，没看见等于不知道”的规则

来通过错误信念任务［%，"］。另一方面，以 ./012等人
为代表的学者提出“知识偏差”的普遍存在，可能也

是导致年幼儿童不能通过错误信念任务的比例较高

的原因，她们通过运用成人版的错误信念任务证实

了“知识偏差”的存在，发现当被试知道真实结果而

玩偶不知道的情况下，确实会高估玩偶的知晓能力，

从而导致了错误信念任务通过率的下降。由于成人

已经具有了心理理论，他们在错误信念任务上的表

现下降应归因于任务本身的原因。在实验一中，完

全重复了 ./012等人的实验程序，但并未得出相同的

’+ 心理学探新 *$$%年



结果，研究没发现“知识偏差”效应的存在，知情合理

组并没有比其它组别的被试更多地到小提琴当前所

在的位置去寻找。在 !"#$%等人的研究中，被试平均
通过错误信念任务的比例在 &’(左右，而通过错误
信念任务的比例则在 )’(左右，被试回答去小提琴
当前位置寻找的比例两个研究大致相当，在两个不

可能的位置（粉色盒子和绿色盒子上）两个研究差别

较大，在 !"#$%等人的研究中，最低为 *(，最高不超
过 +(；而这里最低为 +(，最高则达到 *,(。在实
验二中，排除了实验一放小提琴的盒子其颜色和位

置的突出性，除了略微提高了无知组和知情合理组

通过错误信念任务的比例外，其结果与实验一是一

致的。

如果以通过错误信念任务作为具有心理理论的

指标，那么被试应判断玩偶会到小提琴的初始位置

去寻找，以此为标准，具有心理理论的被试只有

,)(至 +&(，这显然与现实不符，事实上，正是被试
太从玩偶的角度考虑，他们判断玩偶去小提琴当前

位置的可能性都较高，在与被试的事后谈访中，他们

对此的解释是玩偶可能不是根据盒子的颜色进行记

忆，而是根据盒子的位置进行记忆，这说明被试是基

于对被试的心理状态的理解来回答问题的，因此，如

果把通过错误信念任务作为具有心理理论的唯一指

标可能会得到即使到了大学生阶段，仍会有部分被

试尚未具有心理理论的不合常理的结论，未来的研

究应考虑多指标的心理理论评定任务。同时，被试

有将简单问题复杂化的倾向，有些被试在解释自己

的答案时谈到，不相信问题这么简单，由于对正确答

案缺乏自信，因而选择给每个备选答案一个分数，这

一方面说明，中国学生在题海与考试中成长的经历

对他们理解问题造成了一定的影响，同时，也提醒人

们在未来的研究中，要注意被试对研究问题的怀疑

可能对实验效度的影响。

) 结论
成人在错误信念任务上未表现出“知识偏差”效

应，但其在错误信念任务上的不佳表现与成人具有

心理理论的事实相悖，说明把通过错误信念任务作

为衡量心理理论的唯一评定标准有待商榷。
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