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摘 要：根据口语表达及汉语初学者口语能力的发展特点，拟构了初学者口语能力模型。该

模型从语言的成分、情景特征以及它们相互作用的角度来定义构想，把口语表达分为听 %说模式
和独白模式两种表达模式，并分别从短语、句子和语段三个层面来考查口语能力。以来华学习汉

语半年至一年的留学生共 &’(人为样本，使用探索性因素分析和验证性因素分析研究了初学者口
语能力模型与实测数据的拟合程度，结果表明拟合程度良好，模型得到了验证。
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! 问题的提出
在第二语言口语测验的研究中，对口语能力结

构的研究十分欠缺，对于汉语作为第二语言的口语

能力结构问题更是鲜有人问津。多数口语测验是建

立在某个语言能力等级量表之上的，也就是说，测验

的编制依据的是量表中对于各个等级语言水平的描

述。这样的方法虽然可以使我们对不同语言水平的

考生的语言表现作出区分，但缺乏对口语能力结构

的理论分析。第二语言学习者的人数分布是呈金字

塔形的，初学者位于塔的底部，是人数最多的一部

分。在汉语逐步向国际推广的今天，初学者的人数

会以更加迅猛的势态增长。由于汉语文字系统的特

殊性，初学者的书面表达能力十分有限，而口语能力

却能够有长足的发展，因此探讨初学者的口语能力

的结构问题就显得更加有意义。

& 初学者第二语言口语能力测验的理论构想
口语属于口头渠道的表达模式。这种产出模式

在实际运用中有两种子模式，其一是听 %说的模式。
即说话人依靠听的能力来接受信息，依靠说的能力

来产出信息。其二是单模式的口语产出过程，即口

语独白的模式，这也是我们经常遇到的口语表达形

式。欧洲语言委员会语言能力共同标准（-.//.0
123.4560 736/58.39，-17）关于口语能力的描述中就
明确区分了这两种模式，并且指出在评价口语时要

从这两个不同的方面来进行。

另一方面，二语学习者口语水平的发展过程经

历了从词语或短语表达到句子表达再到语段表达的

三个阶段。对于多数初学者而言，口语表达的形式

以短语和句子为主，部分优秀学习者会在较短的时

期具备一定的语段表达能力。因而可以认为初学者

的口语特点是以短语和句子表达为主，并逐渐开始

具备一定的语段表达能力。因此对初学者口语能力

的考查也应该涉及这三种形式。

根据口语表达及初学者口语能力的发展特点，

可以把口语能力定义为学习者在口头渠道运用语言

的能力，同时操作性地定义为学习者在听 %说模式
下的口语表达能力和在独白模式下的口语表达能

力，并在此基础上提出初学者二语口语能力测验的

理论模型，具体如图 !。
该模型中，听 %说模式和独白模式是口语运用

发生的两种具体环境，而短语、句子和语段三种表达

形式可以理解为三种成分。初学者口语测验模型体

现了两种口语表达环境与三种口语表达形式的相互

作用。

$ 研究方法与过程
$ +! 被试
依据《汉语水平等级标准与语法等级大纲》中的

有关描述，确定目标团体为接受正规现代汉语教育

半年至一年的留学生，并把它作为研究对象。被试

来自北京语言大学汉语进修学院一年级上和一年级

下的留学生，共 &’( 人。其中预测样本 (& 人，来自
!$个国家或地区，正式测试样本 &&$人，来自 ($个
国家或地区。样本的具体情况如表 !。
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图 ! 口语能力模型图

表 ! 预测样本情况

人数 男 女 平均年龄

一年级上 "# !# !$ "%&#’
一年级下 "’ !( !! "#&%)
总计 #" %! "! ")&)(

表 " 正式测试样本情况

人数 男 女 平均年龄

一年级上 !!’ (# #" "!&"*
一年级下 !$( #* )’ "!&#*
总计 ""% !") ** "!&"*

% &" 研究工具
% &" &! 汉语初学者口语测验的编制
汉语初学者口语测验为半直接式口语测验，学

生持有试卷并且从耳机中听到提问，全部考试时间

约 "$分钟，测验的结构框架如下表。

表 % 测验结构框架

题型 部分 准备时间 答题时间 题目数 预测题目数 刺激方式 反应方式

汉语初

学者口

语能力

测验

快速

回答

第一部分

第二部分
"秒

# + ,秒 !$ "$

!$ + !#秒 !$ "$
听问句

口问回答

问题

图片

比较

第一部分

第二部分
,秒

!$秒 !$ "$

!#秒 !$ "$
看图

说出两幅图

的不同点

听后

重复

第一题 %$秒 *$秒 ! !

第二题 %$秒 *$秒 ! !

听一段

话语

把听到的内
容重复说出
来

看图

说话

第一题 "分钟 *$秒 ! !

第二题 !分钟 ($秒 ! !

看一组

图片

根据一组图

片说一段说

其中，快速问答和听后复述属于听说渠道的口

语测验题型，图片比较和看图说话属于独白渠道的

口语测验题型。另外，快速问答的前半部分主要以

回答词或短语为主，后半部分以回答比较完整的句

子为主；图片比较也是如此；听后复述和看图说话则

是语段表达。

% &" &" 确定评分标准
-./012（!*,%）［!］针对初学者口语测验的评分作

了客观化探讨，认为可以采用 $3! 的形式对包括问
答、看图说话和复述等题型进行评分。-./012认为
初学者的发音、语法等能力比较弱，所谓的中间状态

不好评判，不适合采用分部评分（4.567.8 951/76 09:5;
72<），即指评分时包括对中间状态的评分。比如回
答完全正确得 "分，发音有问题但回答可以理解得
!分，没有回答或回答不可辨认的得 $ 分。研究采
用 -./012所推荐的 $3!的评分形式。对于问答题，
用回答符合题意并且可以理解作为评价标准，是得

!分，否得 $分。对于看图说话，事先将图画切分成
若干片断，对每一片段实施 $3!评分，然后相加得到
总分。对于复述题型，将所要复述的段落事先切分

成若干要点，然后分别加以 $3!评分，最后汇总得到
总分。
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! "! 测验构想的分析与检验
! "! "# 探索性因素分析
在理论建立与发展过程中，通过探索性分析建

立模型，再用验证性因素分析来检验模型，这种程序

称为交叉证实（$%&’’ ( )*+,-*.,&/），这样可以保证量
表所测特质的确定性、稳定性和可靠性［0］。另一方

面，根据张建平、侯杰泰［!，1］等人的观点，不能用同一

组数据既做探索性因素分析又做验证性因素分析。

因此先使用探索性因素分析对预测卷的构想效度进

行检验，以初步分析研究对口语能力的操作性定义，

对模型进行检验和修正。

进入因素分析的变量为 2个分测验，即快速问
答第一部分、快速问答第二部分、图片比较第一部

分、图片比较第二部分、听后复述、看图说话，分别记

为 3#、30、4#、40、$、5。计算时均使用各分测验的
总分。在这之前，先进行 678 和 4*%.+9.. 球形检验
来检验采样充足性以及变量间相关系数矩阵是否适

合进行因素分析，检验结果如表 1。

表 1 678和 4*%.+9..球形检验

6*,’9% ( 79:9% ( 8+;,/采样充足度检验 <"=0#

4*%.+9..球形检验

卡方 1!1">2#

自由度 0=

显著性 <"<<<

一般而言，678值至少应该大于 < " ?采样才算
充足，< "=0# @ <"?，检验合格。4*%.+9..球形检验结果
显著，说明相关系数可以用于因素分析提取因素。

采用主成分分析法提取因素，具体情况如下：

表 ? 探索性因素分析因素提取

因素 特征值 方差贡献（A） 累计方差贡献（A）

# !">1# 20"!?2 20"!?2

0 #"#!1 #="=B> =#"0?1

! <"1#! 2"=B# =="#1?

1 <"!<> ?"#01 B!"02=

? <"0!! !"=B# B>"#?B

2 <"#>< 0"=1# #<<"<<<

可以看出，只有两个因素的特征值大于 #，并且
这两个因素的累计方差贡献率已经达到了=#"0?1A，
也就是说用这两个因素代替 2个原始变量，可以概括
总信息的 =#A以上，把这两个因素分别记做因素 #和
0。两因素未经旋转的负荷矩阵如下。

表 2 两因素未经旋转的负荷矩阵

分测验 因素 # 因素 0

3# <">?> <"1=>

30 <"><= <"?2#

4# <"=12 ( <"1<1

40 <"=>? ( <"02=

$ <">=? <"02?

5 <">?2 ( <"?0?

由于各变量在因素上的负荷没有明显区别，在

给因素进行命名时比较困难，这时就需要进行旋转

使负荷系数向 < 和 # 两级分化。采用极大方差旋
转，旋转后的因素矩阵模式如下。

表 > 旋转后的因素矩阵

分测验 因素 # 因素 0

3# <"00= <"=>#

30 <"#10 <"=B0

4# <"=B> <"0>1

40 <"=02 <"!B1

$ <"!BB <">0?

5 <"B#0 <"#01

因素 # 在 4#、40 和 5 上有较高的负荷，而在
3#、30和 $上的负荷比较低（均小于 < " 1）。因素 0
在 3#、30和 $上有较高负荷，而在 4#、40和 5上的
负荷比较低（均小于 < " 1）。4#、40和 5分测验考查
的是独白模式的口语表达，而 3#、30和 $分测验考
查的是听 (说模式的口语表达，因此可以把因素 #
叫做独白模式的口语表达能力，把因素 0叫做听 (
说模式的口语表达能力。这说明探索性因素分析的

结果同理论构想颇为一致。

! "! "0 验证性因素分析
用验证性因素分析来进一步检验实测数据是否

与理论模型有较好的拟合度。研究的理论假设是汉

语初学者口语能力测验包括两因素：听 (说模式的
口语能力和独白模式的口语能力，分测验一、分测验

二和分测验五属于因素一，分测验三、分测验四和分

测验六属于因素二。使用 3C&’1 "<来检验该理论模
型与实测数据的拟合程度。

要检验和评价模型是否与数据拟合，需要借助

各种拟合指数。按侯杰泰，温忠麟，成子娟推荐的分

类，拟合指数可以分为三大类，即绝对指数、相对指
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数（或称增值指数）和简约指数，其中常用的是绝对

指数和相对指数［!］。绝对指数中常用的有!
"、!

" #
$%、近似误差均方根（&’()*）、拟合优度指数 +,-、
*+,-等。相对拟合指数典型的有 .,-、..,-（/0-）和
1,-。这些指数在检验模型拟合度时的评价标准是：

!
"不显著表示模型拟合得好，!

" #$% 值越接近 2 越
好，小于 ! 表示模型可以接受，&’()* 值小于 3 4 2
表示好的拟合，+,-、*+,-、.,-、..,-（/0-）和 1,-指
数的值大于 3 45表示模型可以接受。首先按照这样
的规则来判断研究模型的拟合度，检验结果如表 6
所示。

表 6 验证性因素分析拟合指数评价

拟合指数 评价标准 研究的结果（! 7 ""8）

!
" 不显著 "84992（"# 7 6，$ 7 34338）

!
" # "# : ! "459

&’()* : 342 3435;

+,- < 345 3456;

*+,- < 345 34523

.,- < 345 3459=

..,-（/0-） < 345 345=5

1,- < 345 3456;

从上面的结果可以看出，!
" 值达到了显著性水

平，说明模型拟合得不好。然而!
" 分布作为一个

渐进分布，样本容量越大分布近似得越好。所以对

于小的样本容量（! : !3），估计的!
" 值误差往往很

大，而对于较大的样本，!
" 都较大，导致几乎所有模

型都被拒绝［!］。根据温忠麟，侯杰泰，马什赫伯特［=］

提出的卡方准则，样本容量与!
" 的显著性阈值有

关。当样本量较大时，!
" 的显著性阈值应当从通用

的 3 43!下调，以减少错误拒绝零假设的风险。在样
本容量 ! 7 "33 时，显著性阈值应当选择 3 4 332，研
究的显著性阈值为 3 4 338 < 34 332，因而可以认为!

"

值不显著。正如前面所说的，!
" 值容易受样本容量

影响，因而并不是个十分理想的指标，在评价模型时

还要参照其他指标，特别是不容易受到样本容量影

响的 +,-、*+,-、.,-、..,-（/0-）和 1,-等指标。研究
结果显示，!

" #"# 7 "459 : !，表明模型拟合得比较
好。&’()*值为 3 4 35; : 34 2，可以认为基本合格。
+,-、*+,-、.,-、..,-（/0-）和 1,-值都大于 3 4 5表示
模型拟合得比较好。因此，综合各项拟合指数，可以

认为模型的拟合度比较好。

接着分析模型的参数估计值，因为即使拟合指
数显示模型拟合得很好，也不排除可能有些参数的

估计值根本就没有意义，因而对参数逐一检视也是

评价模型的重要步骤。每一个参数估计值都有相应

的标准误，这样就可以对参数进行显著性检验。当

检验的结果显示参数显著不等于零，则认为假设模

型让该参数自由估计是合理的。研究模型参数估计

值如下。

表 5 模型参数估计值

未标准化

"估计值 14&4 $

标准化

回归估计值
%" 残差

因素一!分测验一 24333 3453= 346"3 34263

因素一!分测验二 34538 2948;9 34333 346=8 349;; 34"!=

因素一!分测验五 24;2; 284935 34333 349!3 34!=" 34;86

因素二!分测验三 24333 34538 3462= 3426;

因素二!分测验四 345!3 29455! 34333 3469; 349=8 34"89

因素二!分测验六 243!8 224569 34333 34958 34="5 34892

因素一"因素二 ;455= 64=2; 34333 346!2

上表中，14 &4（>?@A@>BC ?BA@D）是参数估计值与其
标准误的比值，用以对参数进行显著性检验，其值大

于 "即认为有显著性。可以看出，参数检验的结果
均有显著性。标准化回归估计值也都比较理想（一

般认为最好介于 3 4!与 3 4 5!之间）。&"介于 3 4 !至
3 45之间，表明模型的拟合度不错。如此，可以把汉
语初学者口语测验模型的因素结构图表示如下。
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图 ! 测验因素结构图

使用正式测试样本进行验证性因素分析的结果

表明，不易受样本容量影响的指标 "#$、%#$、""#$、
&#$和 ’&#$都大于 ( ) *，说明实测数据与理论模型
的拟合程度良好。从探索性因素分析和验证性因素

分析的结果来看，测验的构想效度是比较好的。这

一方面说明测量工具，即汉语初学者口语能力测验

有较好的效度，另一方面也说明对口语能力结构的

理论构想是基本正确的。

+ 讨论
+ ), 关于初学者口语能力结构
口语能力作为一种相对独立的能力在第二语言

的教学和学习中充当着重要的角色，口语活动的认

知过程与表达方式同听力、阅读和写作是有区别的。

以往的研究者从口语习得、口语训练和口语测查等

方面出发构建了若干二语口语模型。-./012 和
304501607［8］于 ,*89年提出了二语口语技能模型，该
模型是以口语学习过程为基础而构建的。模型区分

了技能获得（2:.66 ; <0==.><）和技能运用（2:.66 ; ?2.><）
两个方面，技能获得包括认知（@A<>.=.A>）和产出（51AB
C?@=.A>）两个因素，技能运用包括互动（.>=01D@=.A>）因
素。互动因素由接收和表达两个部分组成，在互动

过程中口语表达是双向的，在产出过程中口语表达

是单向的，这是两种口语产出的主要区别。上述观

点可以用图 E表示。

图 E -./012 F 304501607的口语能力模型图

G.==60HAAC从二语口语练习的角度提出了一个
两维模型，包括预备交际活动（510 ; @A44?>.@D=.A>
D@=./.=7）和交际活动（@A44?>.@D=.A> D@=./.=7）两个因
素［9］。模型的具体形式如下：

预备交际活动
结构练习{准交际练习

交际活动
功能交际活动{社会互动活动

图 + G.==60HAAC的口语能力模型图

ID1=.> J7<D=0则从口语测查的角度区分了两种
口语技能，第一种称为机械感知技能（4A=A1 ; 501@05B
=./0 2:.66），第二种称为互动技能（.>=01D@=.A> 2:.66）［*］，
J7<D=0的观点可以用图 K表示。
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图 ! "#$%&’的口语能力模型图

上述的三种模型各自从不同角度分析了口语能

力，虽然表述各不相同，但不难看出其中的共同点，

即模型都区分了听和说互动形式的口语表达以及单

向的口语表达，认为这两种口语表达能力是既有联

系又有区别的能力。可惜的是，研究者并没有对以

上三种模型作过实证性的检验，因而它们与实测数

据的拟合程度如何人们不得而知。

根据汉语初学者的口语能力特点所拟构的初学

者口语能力理论模型得到了实证研究的支持，这是

在口语能力结构研究领域的一次有益的尝试。研究

的结果说明口语能力并不是简单的成分组合，而是

语言表达模式与表达内容相互作用的结果。

( )* 关于口语能力的培养
研究的结果对第二语言口语能力的培养也有所

启示。研究结果表明口语能力可以分为听—说模式

的口语能力与独白模式的口语能力两个因素，在测

验中前者是以听的形式输入的，而后者是以看的形

式输入的。在口语训练中，教师也可以通过不同的

输入途径来进行口语操练以培养学生不同方面的口

语表达能力。周为京就提出，口语教学应当超越传

统的听、说捆绑的中一范式，合理介入视觉输入，使

听音输入和文字阅读输入并重或交替进行，充分利

用不同输入模式的互补效应，综合提高学生口语的

流利度、准确度和复杂度［+,］。这一观点是正确的，

但周文是针对英语教学的，而在对外汉语教学中使

用图片作为视觉输入要好于使用文字。这是因为汉

语的文字系统不同于英语，初学者的汉字认读能力

比较弱，不宜采用汉字作为输入方式，使用图片作为

视觉输入方式更为合适。
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