
心理与文化关系刍议

叶茂林 段水莲
（湖南师范大学 教育科学学院，长沙 !"##$"）

摘 要：心理的发展影响了文化的生成，文化反过来也影响了心理加工过程，该综述旨在将该

领域的相关理论研究进行简单的介绍和评价，且就其未来的发展提供一些新的研究视角。
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心理与文化是文化心理学研究的热点，近年来，

研究者受美国实用哲学的影响，更多关注文化对人

的心理及行为产生的影响，以探其原由，为我所用。

然而，人类文明的创建，原本就是文化与心理相互建

构、螺旋式递升的过程，研究文化对心理的影响有其

实在的意义，而研究心理对文化的影响，则有利于人

们更好地了解文化的生成。

文化的概念众说纷纭，在此引用美国学者 -./0
1.2在《文化与心理》一文中的观点：文化是特定人
群共同享有的具体行为准则和认知，这些准则性的

观念和行为不仅提供了实现个体目标和集体目标的

途径，而且还规定了观念和行为传承的方式［"］。而

文章所说的心理，是一个比较宽泛的定义，除了通常

的心理过程和个性外，受人类心理指引表现的行为

规律也在阐述的范畴之内。

" 心理对文化的影响
关于心理对文化的影响，更多是从文化生成过

程中心理发生的影响角度来阐述的，存在三种比较

公认的观点：文化创建的进化观、心理需要观和人际

交往观。从心理对文化影响的角度来探究文化生成

的理论，一般是从以下的一个或几个方面来切入：信

仰和行为怎样为大众所接受？不同类型的准则是如

何融合的？为什么一种文化不同于另一种文化？为

什么随着时间的推移，某些文化准则能够为人所接

受，而另一些则不能？以及在文化产生的过程中，作

为主体的人所起的作用？

" 3" 文化创建的进化观
从进化的角度看，相互支持、相互帮助有利于人

类的生存与繁殖，因此，人类倾向于形成促进社会团

结的共同信念、行为和准则。那些促进了人类生存、

繁殖、抚养后代的合作行为，逐渐获得了适应性优

势，形成文化准则，因此，也有观点认为，文化是一种

高度灵活的特别的进化适应。45678和 9.2:;<:就系
统研究了进化过程是怎样形成诸如服从、互惠、社会

责任及社会团结之类的道德规范的［+］。进化观也认

为：服务于心理活动的身体系统，都是在自然选择的

压力下，经过长期演化形成的对环境适应的结果，出

于共同的祖先，各物种在行为和生物过程中具有连

续性，但同时由于适应不同环境，各物种也会产生行

为和生物学方面特有的差异性，因此，尽管文化是社

会建构的，但在建构的过程中，仍有基于生物学意义

和外在环境上的限制。

文化的进化观从人们对文化准则的选择性角度

解释了文化的生成，按照该体系的观点，人类文化都

是沿着单线进化和发展的，具有一元整体性，任何国

家、地区的文化都处于整个文化进程的某一阶段，因

此不同文化是可比较的，有先进与落后、高级与低级

之分，这种观点直接导致了文化霸权主义。如果将

整个世界文化的发展阶段加以横截，从横断面来看，

文化的进化观还是肯定了全球文化的差异性，然而

这种差异只是一元文化的各个发展阶段在不同地区

和国家的呈现而已，是一种机械的简单化的差异，它

忽略了不同文化本质上的差异。同时，文化的进化

观过分强调人类对环境的适应，重视生物的自然属

性，而忽略了人的社会属性、主观能动性、创造性，最

终无法全面地解释文化的产生。

" 3+ 文化创建的心理需要观
不少理论着眼于心理需要对文化的影响。泰勒

的管理理论认为，文化从某种程度上来说，是调节存

在焦虑的心理缓冲器，这些焦虑源自人们对道德的

意识［(］。文化通过提供一系列能使人获得积极评价

的价值观和准则来缓冲人类行为的焦虑，其目标就

是要恢复价值感，激起精神不朽，从而减轻对生命有

限的恐惧。这种推理基于两种假设之上，其一，自我
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价值感可以减轻对存在的焦虑，因此，那些可以临时

增强自尊的事件也可以减轻与死亡有关的思想所导

致的忧虑。其二，道德感会促使人们努力去维护已

有的文化世界观。许多实验从不同角度支持了这个

假说，例如，道德的突出性会使对其他文化世界观的

贬损增多，增多对违背文化规则人员的惩罚，加强对

支持文化价值观的奖赏，使人们不愿意亵渎神圣文

化［!］。说的更广一点，这种理论为现存文化准则和

价值观的延承提供了心理功能角度的解释。

另一种理论认为，文化是基于核实假说、确认对

生活世界的感知而产生的，建立一个有着共同信仰、

期望和解释世界规则的现实，能够满足个人创建自

在现实的需要。最近的一项研究也证明了这个理

论，在态度与知觉到的文化准则一致时，态度易激

活，形成工作记忆，并且回忆性信息更易融入到文化

表征中去。［"］知识性需要也会影响到人们愿意交流

信息的类型，同时还会影响到对交流信息的理解与

记忆，这反过来也会影响到各种文化准则的延续。

个体更易回忆起那些绝对新奇神秘的信息，但对完

全违背了现实知觉的信息则非如此［#］，这个研究结

果限制了那些宗教神话及其他传奇的流传。

文化的心理需要观重视文化的精神性，看到了

人的心理活动与文化生成之间的密切联系，这种认

识具一定的进步意义，而且也得到了经验事实的支

持，它能够很好地解释文化为什么会出现，对文化的

世代延承给予了比较合理的解释。然而该理论的局

限性也是显而易见的，它没有考虑到人们的社会生

活条件和处境对文化形成的影响，将文化的构建看

成是一个单向的活动过程，忽视了文化与人相互作

用的多样性、差异性，更没有考虑到导致精神变化的

心理过程的影响，由它构筑的文化理论最终陷入了

一元化、简单化的泥沼。

$ %& 文化创建的人际交往观
人际交往观认为，文化及定义文化的规则是人

际交往的副产品，动态社会影响理论提供了一个定

义清晰的文化生成模型。这个模型考虑了劝说在动

态系统框架内的影响，认为定义文化的特征也是作

为人际交往的产物出现的［’］。因为在任一种交往行

为中，社会影响都可能发生，且人们更易与空间和社

会距离上接近的人发生交往，因此，相互接近的个人

能够在一系列的行为和信仰上相互影响。而人们影

响他人的能力是不一样的，当与邻居或具相似性的

人交往时，一些人会更加确定且努力劝说更多人同

意他的观点，日积月累，相互影响过程就会导致不同

信仰群和行为群的出现。这些不同的信仰和观点逐

渐形成关联：那些开始完全无关的观点和行为相互渗

透，这样一个群体的人会获得一种特殊的准则，而在另

一个群体的人会获得另一种准则，通过大多数的影响，

一个群体在观点、实践中的差别将逐渐消失。

人际交往观能很好地解释文化的差异性，对各

种准则的融合也给予了较完善的阐述，同时，它肯定

了人的主观能动性在文化生成过程中的作用，是一

种相对完善的文化理论，但是，如果文化的出现确实

是人际交往的副产品，那么文化的具体内容就易受

到控制交往内容的个人加工水平的影响，并且也会

受到交往群体的大小及相似性的影响，因此，那些比

较社会型的观点和行为就更可能成为文化准则并且

不断地绵延下去，而那些具有高度遗传性质的态度

相对来说对社会影响不太敏感，则应该很难融入到

不同的文化群体中去，但实际情况并非如此。同时，

虽然人际交往观肯定了人的主观能动性，但是这种

活动的范围太过狭隘，马克思说过，实践活动促进了

人类意识的产生，而其实践活动除了社会交往以外，

更重要的是物质资料的生产活动，因此，仅从人际交

往活动中去理解文化的生成，仍无法把握文化诞生

的真谛。

各种文化生成理论都能解释一部分文化现象的

产生，亦各有缺陷。事实上，各种文化理论从逻辑上

来说是独立且互补的，有着内在的联系性。进化论

的观点认为个人在进化的过程中容易产生一种特殊

的心理需要，即特别愿意交流那些与生存和繁殖有

关的感性信息，因此那些具有高度激起性质的知识

可能特别容易变成文化准则，对当代荒野传奇的研

究就证明了这个推论，那些容易引起巨大厌恶感的

传奇被更多交流，也更容易变成流行文化的一部

分［(］。

在人际交往的过程中，人类会产生各种心理需

要，如追求认知有效性的知识性需要会影响到人们

愿意交流信息的类型，同样也会影响到人们对交流

信息的理解和记忆，这反过来就会影响到各种文化

准则的延续，不同的心理需要同样会导致不同的人

际交往行为，而在交往过程中又会发展出新的需要，

综上所述，文化的产生应该是各方面因素共同作用

的产物，任何孤立地看待问题的方式都是对真理的

误解，因此，更应该注重从各种文化起源理论中去汲

取养料，以形成真正合理的完善的文化创建理论。
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! 文化对心理的影响
文化对心理的影响，国内外的研究都比较多，且

更多的是关注东西方的文化差异，并归纳出了个人主

义和集体主义两种文化范式作为文化研究的切入点，

这些文化范式引领了社会生活各个领域的意义建构，

是个人和群体解决复杂社会问题的依据。

! "# 集体主义文化对心理的影响
集体主义文化多为亚洲各国所沿用，如日本、印

度和中国。文化代表着个人的物理环境和社会环境

中不可避免的因素，因此不同文化机制下的人们在其

认知、思维、情感及行为方面都会表现出不同的取向。

集体主义文化下的人们关注群体，强调和睦共

处，注重个人对社会的义务和责任，关心自己在群体

中的地位和认同，因此，他们更多关注与环境、客观

物的协变关系，容易形成情景记忆，有着较高的场依

存性；他们崇尚孔老夫子型学习人才，把学习看成是

自我完善的必经之径，通过自身的实践及持续的反

省而不断调节自身以适应传统来获取知识；在自我

描述上，更多地与群体和情境相连；在追求的目标

上，集体主义文化下的人们对集体利益的关注超越

既有的个人限制，这种文化取向贬视那些与集体目

标无关甚至可能阻碍集体目标实现的独特的个性特

征，这种对个人特征的贬视导致了自我批评的性格

特征及逃避失败的动力，因此东方人认为远离失败

比追求成功更重要；在面对冲突时，东方人喜欢仲裁

和调整性的策略，这些策略能够减少人际仇恨，而在

与人交往时，东方人则更可能采用同伴的观点，以促

进自身社会认同感的发展。

! "! 个人主义文化对心理的影响
西欧和北美等西方国家属于典型的个人主义文

化，这种文化制度下的人们倾向于关注个体的独特

性、创新性、自主性，强调个体与群体或他人的不同之

处，将焦点集中于个体本身，强调自我实现，关注自我

潜力的挖掘，因此，他们推崇苏格拉底型学士，重视线

性的推理思维方式，主张通过独立学习来发挥潜力，

通过对话交流进行自我引导；在归因方式上，倾向于

自我归因，更愿意将情境诱发事件归于行为者的气

质，较多场独立性；在个人主义文化下的人们在自我

评价上多表现为侵犯性的自我中心偏见，这种偏见表

现为自视清高、过分乐观、固执己见；在冲突的目标面

前，西方各国的人们给予个人目标以优先权，重视个

性特征，首先考虑个人价值和个人目标的实现；在面

对冲突时，喜欢直接的、面对面的解决策略，在与人交

往时，更多地将自己的观点投射于他人身上等，因此，

与个人行为和个人影响相连的因素是个人主义文化

下人们生活满意感的良好预测器。

文化差异的存在，宛如在每个人脑海里装上了

“文化软件”，软件里包含了人们在工作场所做事的准

则和期望，不同国家文化价值观的差异直接影响到文

化软件的内容。如日本人讨厌人际对立和冲突，认为

矛盾是消极的，应该设法避免，问题出现了，也该关上

门解决；而美国文化则强调矛盾的公开解决。如果在

一个跨国企业里，存在来自不同国家的工作人员，管

理就需格外注意，如不考虑文化差异，强行将自己的

价值观加诸对方，必导致管理上的障碍。

理论界也颇受冲击，许多已有研究成果遭到了

质疑，如认知失调理论，这是社会心理学领域颇有影

响力的理论之一，依据该理论，人有一种保持认知一

致性的倾向，如果一个人存在两种矛盾的认知，或态

度与行为间有不可调和的矛盾，将导致痛苦，然而，

认知失调理论将难以解释东方人的痛苦体验，个体

态度和行为的不一致不一定会造成失调，因为集体

主义个体是相互依赖的，行为的参照点是群体，是与

他人的关系，完全可用责任、义务等来解释自己与态

度不一致的行为［$］。同样，著名的马斯洛需要层次

理论也会被质疑，集体主义文化下的人们是否会与

个人主义文化下的人一样，把自我实现置于归属之

上，值得探究。

% 未来展望
尽管各国文化存在普遍的差异，并导致了人们

的心理和行为表现上的差异，因此，可以根据文化属

性来推知其可能的表现，并更好地预测和控制行为，

然而情境对个人行为表现的影响也是不容小觑的，

即使是同一文化制度下的人，在面对相同的情境时，

也会有截然相反的表现，即使是同一个人，在不同的

情境下也会有不同的表现，因此近年来关于情境性

行为与文化构架关系的研究开始出现，许多文化心

理学家，开始放弃截然二分的方法，倡导更为细致、

动态的分析过程，有些人开始寻找能够预测集体主

义和个人主义的群体区别的特定情境。&’()**)
+),,-*./0*是南美的一个有着新加坡血统的跨文化
被试，他说，“我认为我自己不仅仅是一个单一的文

化个体，而是不同文化的共有物。出于这个原因，我

花时间在不同的文化环境中，并形成了根据情景需

要而出现的分散的和联合的文化个性［#1］”。这种认

为文化框架能自由改变的观点可以解释现当代关于
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迁移、种族个性和心理健康的诸多问题，如为什么有

着强烈种族个性和民族情结的移民往往能够很好的

进行心理适应？

同时，随着全球化的进展，越来越多的文化心理

学家将会关注新成员是怎样学会一种文化的，在什

么条件下文化是一种刺激变量，而在什么条件下，文

化又会变成一种中介变量，甚至是背景变量呢？对

文化的研究是应该采取主体介入的方式，还是纯粹

的客体观察的方式？当然，除了继续探究文化心理

学领域的应用以外，也应该将一部分的视野投向理

论构筑部分，注重对各种文化起源理论的有机结合，

并融入新的、有创新性的见解，创设更新、更全面、更

科学的文化生成理论，以更好地促进文化心理学领

域研究的完善。

文化差异的出现，否定了许多曾被广泛接受的

超越文化的普遍真理，从而让人们意识到，心理学的

概念和定律，心理学的理论和体系都是一定文化历

史条件下的产物，这种观点有益于心理学摆脱西方

主流文化的单一依赖，激发人们对多元价值观的追

求，然而，作为同一星球的有着共同祖宗的成员，人

类必然会有其共性，有时候，不同的人的不同行为可

能恰恰反映了潜在的相似的心理加工过程，因此，在

考虑文化差异的基础上找出恰如荣格所说的“集体

潜意识”也是一个可能的方向。在求“同”和寻“异”

之间寻求有效的整合方式，抛开学术间的成见，齐心

协力揭开人类神秘的面纱。
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